
 

Tramitació: Secció de Prestacions i Control- Departament de Personal. Pça. Santa Eulàlia, 5è. (07001) Palma. Tel. 
971 22 59 00: ext. 1187/1191/1188. Fax: 971 22 59 47. www.palmademallorca.es 

 

MODEL NORMALITZAT (VERSIÓ 2.0 2017]) 

UUnniittaatt  eemmiissssoorraa::  DEPARTAMENT DE  PERSONAL   Codi orgànic 

  SECCIÓ DE PRESTACIONS I CONTROL 03040200 

AAssssuummppttee::  
CRITERIS APLICACIÓ PER A LA CONCESSIÓ D’AJUDES MÈDIQUES PREVISTES 

EN EL PLA SOCIAL (ANNEX AJUDES BAREM AJUDES MÈDIQUES) 
 

 
De conformitat amb el que preveu de l’Acord regulador del Pla Social d’aquest Ajuntament, es fixen els criteris d’aplicació per a 

la concessió d’ajudes mèdiques. 

 

1) Poden sol·licitar aquestes prestacions el personal funcionari, en les diferents modalitats de carrera, interí o en pràctiques; el 

personal funcionari amb habilitació de caràcter estatal i el personal laboral. S’exclou el personal eventual, alts càrrec i 

òrgans directius (article 2n.). S’inclou el dret per al seu/per la seva cònjuge o parella de fet, quan no realitzi activitat 

retribuïda, i pels seus fills o filles fins l’edat de 18 anys, o els majors que acreditin dependència econòmica dels seus 

progenitors i dites persones figurin inscrites com a beneficiaris a les corresponents cartilles d’assistència sanitària (Asisa o 

Seguretat Social). En cas de rebre assistència sanitària de la Seguretat Social, i si no s’ha presentat anteriorment, s’ha 

d’adjuntar fotocòpia de la cartilla on constin que els beneficiaris pels quals es sol·licita la prestació estan al seu 

càrrec. Es tindrà en compte les condicions especials per a l’abonament de les ajudes per ortodòncia. 
 

2) Les ajudes s’abonaran segons el que preveu l’article 5è. S’inclou la cobertura de despeses higiènica -sanitàries, per tal de 

compensar parcialment les despeses derivades de l’assistència sanitària, farmacèutica i ortopèdica d’acord amb l’annex I 

(barem d’ajudes mèdiques), amb els imports que es determinin, per tal de cobrir les despeses mèdiques per raó de malaltia, 

pròtesis, aparells ortopèdics i altres prestacions previstes a l’esmentat. Quan la factura sigui inferior a les quanties indicades 

al barem, s’ajustarà a la quantitat realment abonada per la persona interessada. 

 

3) S’estableix una ajuda especial per a les persones celíaques que convisquin amb la persona interessada i compleixin els 

requisits previstos a l’apartat 1). 

 

4) No s’abonaran ajudes mèdiques que no estiguin previstes en el barem ni aquelles despeses incloses als sistemes sanitaris o 

de prestació que en cada cas correspongui. Queda exclòs l’abonament com a ajuda mèdica de les prestacions, medicació i/o 

material que quedi cobert per ASISA o per la Seguretat Social. No obstant això i de conformitat amb el que disposa l’article 

3 del vigent Pla social s’estableix que: “Son objecte de consulta a la Comissió únicament les sol·licituds de prestacions del 

Pla d’acció social que no s’ajustin a les seves previsions, als seus annexos, o que tinguin una especial gravetat o 

peculiaritat. La Comissió Paritària d’Acció Social podrà aprovar la concessió extraordinària d’ajudes mèdiques no 

previstes en el barem d’ajudes vigent en determinats supòsits excepcionals i puntuals de malalties greus del personal 

funcionari, laboral i els seus beneficiaris. Aquesta ajuda comprendrà les despeses derivades de l’assistència mèdica-

quirúrgica-hospitalària degudament justificades, sempre i en tot cas quan s’acrediti la necessitat mitjançant informe mèdic 

de la prescripció i que no quedin cobertes per la Seguretat Social ni per l’entitat que en el moment de sol·licitar l’ajuda 

presti la cobertura sanitària als funcionaris integrats d’aquest Ajuntament i hagin estat denegades expressament per les 

esmentades assegurances. S’exclouen d’aquestes ajudes els tractament realitzats sense prescripció facultativa o que no 

tenguin la consideració d’assistència sanitària.” 

 

5) Adjunt a les sol·licituds que ho requereixen s’han de presentar els informes mèdics expedits per metges especialistes.  

 

6) No s’abonaran peces, empastaments ni fundes provisionals.  

 

7) Les sol·licituds que no es presentin correctament seran arxivades a final d’any. Es consideraran, entre altres, com a no 

correctes les presentades amb la factura sense desglossar, sense prescripció facultativa, il·legibles, sense justificants de 

pagament o presentades fora de termini. 

 

8) Les factures s’han de presentar dins l’any de la seva expedició o fins dia 31 de gener de l’any següent, data en què es 

donaran per caducades i s’arxivaran sense més tràmits. 

 

9) A partir del dia 01/01/2026, les sol·licituds s’han de presentar a través del programa de Sedipualba seguint el 

procediment indicant i adjuntant la documentació requerida com a arxius adjunts que en tot cas serà la factura 

oficial i si s’escau l’informe mèdic de la prescripció facultativa. 
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